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AUDI HUNGÁRIA FÜGGETLEN SZAKSZERVEZET 

TÁJÉKOZTATÓ 

BIZTOSÍTÁSI ESEMÉNY ESTÉN BENYÚJTANDÓ DOKUMENTUMOK 

 

 

A szolgáltatási igény előterjesztésekor be kell nyújtani: 

• Hiánytalanul, olvasható minőségben kitöltött szolgáltatási igény bejelentőt 

Halál esetén be kell nyújtani továbbá: 

• halottvizsgálati bizonyítvány 

• halotti anyakönyvi kivonat másolata vagy hiteles orvosi jelentés a halál okáról 

• ha készült boncjegyzőkönyv másolata 

• halált okozó balesettel vagy betegséggel kapcsolatos összes orvosi dokumentumok 

• a biztosított halálát okozó betegség kezdeti időpontjának és lefolyásának, valamint a 

halál közelebbi körülményeinek tisztázásához szükséges iratokat (kezelőorvosi 

igazolás, zárójelentés, kórbonctani lelet)  

• külföldön bekövetkezett halál esetén a halál körülményeiről a külföldi hatóság által 

kiállított okirat hiteles magyar fordítását, 

• kedvezményezetti nyilatkozat vagy jogerős hagyatéki végzés 

• kedvezményezett személyazonosító okmánya, bankszámlaszáma 

Baleset esetén be kell nyújtani továbbá:  

• ha készült: rendőrségi/ munkahelyi baleseti jegyzőkönyv 

• ha készült: véralkohol vizsgálati eredmény 

• gépjárművezetés közben bekövetkezett balesetkor jogosítvány és forgalmi engedély 

másolata 

• az első ellátástól a szolgáltatási igény bejelentéséig keletkezett valamennyi orvosi 

dokumentum, kórházi zárójelentések másolata 

• a baleset tényét és időpontját igazoló orvosi dokumentum 

Amennyiben a biztosítási eseménnyel kapcsolatban hatósági eljárás indult, a biztosító 

bekérheti 

• az eljárást befejező határozatot, feltéve, hogy az a jogalap, vagy az összegszerűség 

megállapításához szükséges, (így különösen az eljárást megtagadó vagy megszüntető 

határozatot, illetve a jogerős bírósági határozatot). 
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Baleseti kórházi napi térítés esetén a baleseti alapdokumentumokon túl: 

• kórházi zárójelentés, kórházi igazolás másolata  

Csonttörés, csontrepedés esetén a baleseti alapdokumentumokon túl: 

• csonttörést, repedést igazoló lelet fénymásolata (röntgen/MRI/Ultrahang/CT lelet 

szöveges leírása) 

Baleseti rokkantság a baleseti alapdokumentumokon túl: 

• szolgáltatás bejelentéséig keletkezett összes orvosi dokumentum, valamint friss 

állapotleírást tartalmazó orvosi dokumentáció  

14 vagy 28 napon túl gyógyuló baleseti sérülés térítés esetén a baleseti 

alapdokumentumokon túl: 

• kontroll vizsgálatok másolatai a keresőképtelenség végéig 

Égési sérülés térítés esetén a baleseti alapdokumentumokon túl: 

• kontroll vizsgálatok másolatai a keresőképtelenség végéig 

Bármely okú keresőképtelenség biztosítási szolgáltatás: 

Biztosítási esemény az a baleset, illetve betegség, melynek következtében a Biztosított 

keresőképtelen állományba kerül. A Biztosító a keresőképtelenség minden napjára kifizeti a 

biztosítási összeget, kivéve a saját jogon való keresőképtelenségi napokat pl: Gyermekápolási 

táppénz. 

Bármely okú keresőképtelenség esetén be kell nyújtani: 

• baleset esetén a baleseti alapdokumentumok 

• betegség esetén a betegségi alapdokumentumok, amennyiben nem áll rendelkezésre, 

abban az esetben a keresőképtelenséget indokoló betegség pontos megnevezése 

szükséges a kezelőorvos által BNO kóddal (Diagnózis kóddal) ellátva, több betegség 

esetén időszakokra megbontva (háziorvos által kiállítva) 

• kontroll vizsgálatok másolatai a keresőképtelenség végéig 
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BNO kód beszerzésének lehetősége:  

- https://www.eeszt.gov.hu/  honlap felkeresése után a keresőképtelenségi időszakban 

keletkezett dokumentum letöltése 

- amennyiben nincs dokumentáció feltöltve, a háziorvos ismételt felkeresése szükséges 

a BNO kóddal ellátott igazolás beszerzésére vonatkozóan 

• A BNO kód kiadása az egészségügyi törvény értelmében kikérhető és kiadható 

 

1997. évi CLIV. törvény az egészségügyről 

Az egészségügyről szóló 1997. évi CLIV. törvény 24.§ (1) bekezdése alapján a beteg jogosult 

a róla készült egészségügyi dokumentációban foglaltakat - a 135. §-ban foglaltak 

figyelembevételével - megismerni.  

(2)  A betegnek a rá vonatkozó személyes adataival kapcsolatos jogaira a természetes 

személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen 

adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről 

(általános adatvédelmi rendelet) szóló, 2016. április 27-i (EU) 2016/679 európai parlamenti és 

tanácsi rendelet (GDPR), és az egészségügyi és a hozzájuk kapcsolódó személyes adatok 

kezeléséről és védelméről szóló törvény rendelkezései irányadóak.  

A GDPR 15. cikk (1) és (3) bekezdései értelmében az érintett jogosult hozzáférni a róla kezelt 

személyes adatokhoz, továbbá az adatkezelő az adatkezelés tárgyát képező személyes 

adatok másolatát köteles az érintett rendelkezésére bocsátani. Az érintett által kért további 

másolatokért az adatkezelő az adminisztratív költségeken alapuló, észszerű mértékű díjat 

számíthat fel. Ha az érintett elektronikus úton nyújtotta be a kérelmet, az információkat széles 

körben használt elektronikus formátumban kell rendelkezésre bocsátani, kivéve, ha az érintett 

másként kéri. 

https://www.eeszt.gov.hu/hu/nyito-oldal

